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Produsele creditare ale peroanelor fizice in vigoare includ:

e conditiile de baza,
e documentele necesare,
o criteriile de eligibilitate ale solicitantului si/sau fidejusorului.

Acces Credit Card ordinar

- Credit la cerere. Pe intreaga perioada de valabilitate a liniei de credit revolving, Debitorul poate
beneficia de mijloace banesti fara a perfecta pachetul de documente privind obtinerea unui credit.

- Creditul poate fi debursat si rambursat de nenumérate ori in perioada de creditare (revolving). Tn
cazul dispunerii de mijloace banesti, Debitorul poate rambursa creditul, astfel pot fi minimizate
costurile ce tin de plata dobanzilor.

- Destinatia — necesitati curente

- Suma creditului — de la 5 000 lei pina la 30 000 lei

-  Termen — 24 luni

- Perioada de gratie - 30 zile. Pe sumele debitate din contul de card si rambursate in perioada de
gratie nu se sporeste dobanda (dobanda - 0%). In afara perioadei de gratie rata dobanzii este
flotanta — 2,3% lunar. Pentru calcularea dobanzii zilnice la creditul acordat, produsul dintre suma
creditului si rata dobanzii se raporteaza la 365 de zile ale anului (sau 366 pentru an bisect).

- Alte plati neincluse Tn rata dobanzii:

o Comision de utilizare a creditului — 2% din fiecare suma debitatd din contul de card ;
o Penalitate - 0,5% de la suma neachitata, pentru fiecare zi de intarziere in cazul
neplatii la scadenta a sumelor de deservire lunara a creditului.

- Suma rambursarii lunare minimale obligatorii se stabileste in marime de 10% din soldul creditului
la data de calcul.

- Asigurare - fara ga;j:
a)cu fidejusiunea obligatorie a sotului /sotiei (in cazul cand solicitantul este casatorit),
b)suplimentar (dar nu obligatoriu) se va solicita fidejusiunea persoanei terte, ce nu duce o
gospodarie Tn comun cu solicitantul, activeaza la un loc de munca diferit de cel al solicitantului de
credit.

Documente necesare de prezentat la acordare:
- Cerere-chestionar de acordare a liniei de credit (se prezinta de catre solicitant);
- Buletin de identitate (original + copie);
- Certificat privind salariul net lunar pentru ultimele 12 luni;
-  Copia carnetului de munca (nou + vechi) vizata de persoana autorizata si stampilata;
- Chitante de plata la zi a serviciilor comunale.

Criteriile de eligibilitate ale solicitantului si/sau fidejusorului

- Sa fie cetatean al Republicii Moldova si sa aiba viza de resedintd permanenta in Republica
Moldova.

- Sa aiba o varsta cuprinsa intre minim 20 ani (barbati si femei) si maxim 62 ani — barbati si 57ani
- femei este varsta maxima pana la care se va rambursa creditul.

- Sa aiba un loc de munca stabil, cu o vechime la locul de munca actual — minim 12 luni.

- Sa detina cel putin un imobil in proprietate (in sensul prezentei Proceduri imobil se considera
locuinta sau lot de teren).

Capacitatea de rambursare se determina pe baza veniturilor lunare ale solicitantului si fidejusorului,
daca e cazul, dupa ce anterior au fost scazute datoriile de plata ale intregii familii.

Informatie privind produsele bancare in domeniul acordarii creditelor persoanelor fizice



BC”Moldindconbank”S.A. | 2009

Acces Credit Card preferential

- Credit la cerere. Pe intreaga perioada de valabilitate a liniei de credit revolving, Debitorul poate
beneficia de mijloace banesti fara a perfecta pachetul de documente privind obtinerea unui credit.

- Creditul poate fi debursat si rambursat de nenumérate ori in perioada de creditare (revolving). In
cazul dispunerii de mijloace banesti, Debitorul poate rambursa creditul, astfel pot fi minimizate
costurile ce tin de plata dobanzilor.

in calitate de clienti potentiali pot fi selectati:
- Functionarii publici cu functii de raspundere ;

- Managementul de varf al intreprinderilor mari si mijlocii;

- Creditul poate fi debursat si rambursat de nenumérate ori in perioada de creditare (revolving). in
cazul dispunerii de mijloace banesti, Debitorul poate rambursa creditul, astfel pot fi minimizate
costurile ce tin de plata dobanzilor.

- Destinatia — necesitati curente

- Suma creditului — de la 5 000 lei pana la 30 000 lei;

- Perioada de gratie - 30 zile. Pe sumele debitate din contul de card si rambursate in perioada de
gratie nu se sporeste dobanda (dobanda - 0%). In afara perioadei de gratie rata dobéanzii este
flotanta — 2,3% lunar. Pentru calcularea dobanzii zilnice la creditul acordat, produsul dintre suma
creditului si rata dobanzii se raporteaza la 365 de zile ale anului (sau 366 pentru an bisect).

- Alte plati neincluse n rata dobéanzii:

o Comision de utilizare a creditului — 2% din fiecare suma debitata din contul de card ;
o Penalitate - 0,5% de la suma neachitata, pentru fiecare zi de intarziere in cazul
neplatii la scadentd a sumelor de deservire lunara a creditului.

- Termen — 24 luni;

- Suma rambursarii lunare minimale obligatorii se stabileste in marime de 10% din soldul creditului
la data de calcul;

- Asigurare - fara ga;j.

Documente necesare de prezentat la acordare:
- Cerere-chestionar de acordare a liniei de credit (se prezinta de catre solicitant);
- Buletin de identitate (original + copie);
- Document ce confirma detinerea functiei (copia ordinului de numire in functie, lista prezentata de
intreprindere etc.);

Criteriile de eligibilitate ale solicitantului si/sau fidejusorului

- Sa fie cetatean al Republicii Moldova si sa aiba viza de resedintd permanenta in Republica
Moldova.

- Sa aiba o varsta cuprinsa intre minim 20 ani (barbati si femei) si maxim 62 ani — barbati si 57ani
- femei este varsta maxima pana la care se va rambursa creditul.

- Sa aiba un loc de munca stabil, cu o vechime la locul de munca actual — minim 12 luni.

- Sa detina cel putin un imobil in proprietate (in sensul prezentei Proceduri imobil se considera
locuinta sau lot de teren).

Capacitatea de rambursare se determina pe baza veniturilor lunare ale solicitantului, daca e cazul, dupa
ce anterior au fost scazute datoriile de plata ale ntregii familii.

Creditul de consum ,,Succes”

- Destinatia — necesitati curente

- Suma creditului — de la 3 000 lei pina la 20 000 lei

- Termen — 26 luni

- Rata dobanzii/flotanta — 26% anual,

- Pentru calcularea dobanzii zilnice la creditul acordat, produsul dintre soldul creditului si rata
dobénzii se raporteaza la 360 de zile ale anului (30 de zile Tn luna).

- Alte plati neincluse in rata dobanzii:
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o Comision de acordare a creditului — 2% din suma contractului de credit;

o Comision de administrare a creditului — conform produsului;

o Penalitate - 0,5% de la suma neachitata, pentru fiecare zi de intarziere in cazul

neplatii la scadenta a sumelor de deservire lunara a creditului.

Asigurare - fara gaj:
a)cu fidejusiunea obligatorie a sotului /sotiei (in cazul cand solicitantul este casatorit),
b)suplimentar (dar nu obligatoriu) se va solicita fidejusiunea persoanei terte, ce nu duce o
gospodarie Tn comun cu solicitantul, activeaza la un loc de munca diferit de cel al solicitantului de
credit.
Modalitate de plata — lunar prin metoda de anuitate

Documente necesare de prezentat la acordare:

Cerere-chestionar de acordare a creditului (se prezinta de catre solicitant);

Buletin de identitate (original + copie);

Certificat privind salariul net lunar pentru ultimele 12 luni;

Copia carnetului de munca (nou + vechi) vizata de persoana autorizata si stampilata;
Chitante de plata la zi a serviciilor comunale.

Criteriile de eligibilitate ale solicitantului si/sau fidejusorului

Sa fie cetatean al Republicii Moldova;

Sa aiba viza de resedinta permanenta in Republica Moldova;

Sa aiba o varsta cuprinsa intre 20 si 57/62 ani pentru femei/barbati respectiv (57/62 ani - varsta
maxima pana la care se va rambursa creditul);

Sa aiba un loc de munca stabil, cu o vechime la locul de munca actual — minim 12 luni;

Sa detina cel putin un imobil Tn proprietate (in sensul prezentului Produs imobil se considera
locuinta sau lot de teren);

Capacitatea de rambursare se determina pe baza veniturilor lunare ale solicitantului si fidejusorului,
daca e cazul, dupa ce anterior au fost scazute datoriile de plata ale intregii familii.

Creditul de consum ,,Succes+”

Destinatia — necesitati curente
Suma creditului — de la 3 000 lei pina la 30 000 lei
Rata dobanzii/flotanta — 27% anual
Pentru calcularea dobanzii zilnice la creditul acordat, produsul dintre soldul creditului si rata
dobanzii se raporteaza la 360 de zile ale anului (30 de zile in luna).
Alte plati neincluse in rata dobanzii:

o Comision de acordare a creditului — 2% din suma contractului de credit;

o Comision de administrare a creditului — conform produsului;

o Penalitate - 0,5% de la suma neachitata, pentru fiecare zi de intarziere in cazul

neplatii la scadenta a sumelor de deservire lunara a creditului.

Termen — 48 luni
Asigurare - fara gaj:
a)cu fidejusiunea obligatorie a sotului /sotiei (in cazul cand solicitantul este casatorit),
b)suplimentar (dar nu obligatoriu) se va solicita fidejusiunea persoanei terte, ce nu duce o
gospodarie Tn comun cu solicitantul, activeaza la un loc de munca diferit de cel al solicitantului de
credit.
Modalitate de plata — lunar prin metoda de anuitate

Documente necesare de prezentat la acordare:

Cerere-chestionar de acordare a creditului (se prezinta de catre solicitant);

Buletin de identitate (original + copie);

Certificat privind salariul net lunar pentru ultimele 12 luni;

Copia carnetului de munca (nou + vechi) vizata de persoana autorizata si stampilata;
Chitante de plata la zi a serviciilor comunale.
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Criteriile de eligibilitate ale solicitantului si/sau fidejusorului

- Safie cetatean al Republicii Moldova;

- Sa aiba viza de resedinta permanenta in Republica Moldova;

- Sa aiba o varsta cuprinsa intre 20 si 57/62 ani pentru femei/barbati respectiv (57/62 ani - varsta
maxima pana la care se va rambursa creditul);

- S& aiba un loc de munca stabil, cu o vechime la locul de munca actual — minim 12 luni;

- Sa detina cel putin un imobil in proprietate (in sensul prezentului Produs imobil se considera
locuinta sau lot de teren);

Capacitatea de rambursare se determina pe baza veniturilor lunare ale solicitantului si fidejusorului,
daca e cazul, dupa ce anterior au fost scazute datoriile de plata ale intregii familii.

Creditul de consum ,,Expres +”

- Destinatia — necesitati curente
- Suma creditului — de la 2 000 lei pina la 20 000 lei
- Rata dobanzii/flotanta — 25,5% anual
- Pentru calcularea dobanzii zilnice la creditul acordat, in cazul rambursarii prin metoda de
anuitate, produsul dintre soldul creditului si rata dobanzii se raporteaza la 360 de zile ale anului
(30 de zile in lund), iar in cazul rambursarii in transe lunare egale a creditului produsul dintre
soldul creditului si rata dobanzii se raporteaza la 365 de zile ale anului (sau 366 pentru an
bisect).
- Alte plati neincluse in rata dobanzii:
o Comision de acordare a creditului — 2% din suma contractului de credit;
o Comision de administrare a creditului — 0,15% din suma contractului de credit;
o Penalitate - 0,5% de la suma neachitata, pentru fiecare zi de intarziere in cazul
neplatii la scadentd a sumelor de deservire lunara a creditului.
-  Termen — 12 luni
- Asigurare - fara ga;j:
a)cu fidejusiunea obligatorie a sotului /sotiei (in cazul cand solicitantul este casatorit),
b)suplimentar (dar nu obligatoriu) se va solicita fidejusiunea persoanei terte, ce nu duce o
gospodarie Th comun cu solicitantul, activeaza la un loc de munca diferit de cel al solicitantului de
credit.
- Modalitate de plata — lunar prin metoda de anuitate sau lunar in transe egale a creditului

Documente necesare de prezentat la acordare:
- Cerere-chestionar de acordare a creditului (se prezinta de catre solicitant);
- Buletin de identitate (original + copie);
- Certificat privind salariul net lunar pentru ultimele 12 luni;
- Copia carnetului de munca (nou + vechi) vizata de persoana autorizata si stampilata;
- Chitante de plata la zi a serviciilor comunale.

Criteriile de eligibilitate ale solicitantului si/sau fidejusorului
- Safie cetatean al Republicii Moldova;
- Sa aiba viza de resedinta permanenta in Republica Moldova;
- Sa aiba o varsta cuprinsa intre 20 si 57/62 ani pentru femei/barbati respectiv (57/62 ani - varsta
maxima pana la care se va rambursa creditul);
- Sa aiba un loc de munca stabil, cu o vechime la locul de munca actual — minim 12 luni;
- Sa detina cel putin un imobil in proprietate (in sensul prezentului Produs imobil se considera
locuinta sau lot de teren);
Capacitatea de rambursare se determina pe baza veniturilor lunare ale solicitantului si fidejusorului,
daca e cazul, dupa ce anterior au fost scazute datoriile de plata ale intregii familii.
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Creditul de consum ,,Progres”

- Destinatia — necesitati curente
- Suma creditului — in dependenta de veniturile lunare si gajul propus
- Rata dobanzii/flotanta — 25% anual
- Pentru calcularea dobanzii zilnice la creditul acordat, in cazul rambursarii prin metoda de
anuitate, produsul dintre soldul creditului si rata dobanzii se raporteaza la 360 de zile ale anului
(30 de zile in luna), iar Tn cazul rambursarii in transe lunare egale a creditului produsul dintre
soldul creditului si rata dobanzii se raporteaza la 365 de zile ale anului (sau 366 pentru an
bisect).
- Alte plati neincluse in rata dobanzii:
o Comision de acordare a creditului — 2% din suma contractului de credit;
o Comision de administrare a creditului — 0,13% din suma contractului de credit;
o Penalitate - 0,5% de la suma neachitata, pentru fiecare zi de intarziere in cazul
neplatii la scadenta a sumelor de deservire lunara a creditului.
-  Termen — 36 luni
- Asigurare — gaj lichid: imobil — locuinte amplasate in municipii, centre raionale si in alte localitati
in care sunt frecvente tranzactiile cu imobil locativ, imobil cu caracter social-industrial — oficii,
benzinarii, centre comerciale, etc.
- Modalitate de plata — lunar prin metoda de anuitate sau lunar in transe egale a creditului

Documentele necesare pentru examinare:

- Cerere-chestionar de acordare a_creditului

- Buletin de identitate (original+ 2 copii)

- Certificat privind salariul net lunar pentru ultimele 12 luni

- Copia carnetului de munca (de tip nou+vechi), vizata de persoana autorizata si stampilata

- Actul de proprietate privind imobilul (original+copie);

- Raport de evaluare a bunului imobil (ce urmeaza a fi depus in gaj) efectuat de catre un evaluator
(in conformitate cu legislatia privind activitatea de evaluare) agreat de Banca, in conformitate cu
Hotararea Comitetului de conducere cu privire la evaluatorii agreati de Banca.

Documentele necesare pentru acordare:

- Informatia debitorului potrivit art. 39 al legii cu privire la ipoteca nr.142-XVI din 26.06.08.

- Contract de asigurare a bunului imobil (depus Tn gaj) la valoarea de inlocuire Tmpotriva tuturor
riscurilor de pieire si deteriorare fortuita. Contractul de asigurare trebuie sa fie in beneficiul
Bancii, valabil pe toata durata creditului si incheiat cu o companie de asigurari agreata de Banca
in conformitate cu Hotararea Comitetului de conducere cu privire la companiile de asigurari
agreate de Banca. (in cazul asigurarii creditului cu bun imobil)

- Polita de asigurare a bunului imobil(in cazul asigurarii creditului cu bun imobil).

- Documentul ce face dovada efectudrii platii primei de asigurare (in cazul asigurarii creditului cu
bun imobil).

In calcul pot fi acceptate veniturile Fidejusorilor obtinute de catre cetateni ai R. Moldova in R.
Moldova. Pentru aceasta Fidejusorul trebuie sa corespunda criteriilor de eligibilitate stabilite de Banca si
sa prezinte Bancii documentele necesare pentru acordarea creditului specificate pentru Solicitant.

In calcul pot fi acceptate si 50% din veniturile Fidejusorilor obtinute de catre cetateni ai R .Moldova
obtinute n tarile Uniunii Europene, dar sa corespunda criteriilor de eligibilitate stabilite de Banca pentru
acordarea creditului specificate pentru Solicitant sa prezinte Bancii urmatoarele documente:

- Buletin de identitate (original+copie);

- Contract de munca (original+copie), traduse si autentificate la notar;

- Permis de sedere legiferat in tarile Uniunii Europene (original+copie).

Criteriile de eligibilitate ale solicitantului si/sau fidejusorului
-  Sa fie cetatean al Republicii Moldova;
- Sa aiba o varsta cuprinsa intre 20 si 57/62 ani pentru femei/barbati respectiv (57/62 ani - varsta
maxima pana la care se va rambursa creditul);
- Sa aiba un loc de munca stabil, cu o vechime la locul de munca actual — minim 12 luni;
- Creditul se acorda persoanelor fizice in baza veniturilor lunare, iar in caz de necesitate, Banca
accepta surse suplimentare de rambursare a creditului in baza contractelor de fidejusiune cu
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persoane fizice (rude de gradul intii), privind executarea solidara cu Solicitantul creditului a
obligatiunilor fatd de Banca. Solicitantul si/sau Fidejusorul de credit trebuie s& aiba un loc de
munca permanent.

Overdrafturi pe cardurile de debit

Creditele overdraft pe conturile de card salarial reprezinta creditele de consum, care se acorda clientilor
pentru necesitati primordiale de consum si acoperirea unor lipse de disponibil banesc pe perioade scurte
de timp. Overdrafturile reprezinta suma care depaseste soldul contului de card de debit.
Linia de credit revolving overdraft pe conturile de card se acorda detinatorilor de carduri salariale
eliberate de Bancéa pe baza de contract cu detinatorul.
Plafonul pina la care Banca acorda overdraftul se stabileste reiesind din marimea a trei salarii lunare nete
ai titularului de cont.
Beneficiarul de linie de credit revolving overdraft poate efectua mai multe trageri in cont pe parcursul lunii,
cu conditia ca suma totala sa nu depaseasca plafonul maxim.
Termenul de valabilitate a contractului de credit overdraft este de 24 luni de la data semnarii, La
expirarea termenului de 21 luni din momentul semnarii contractului, beneficiarul este lipsit de dreptul de a
utiliza resursele liniei de credit. Creditul va fi rambursat integral pe parcursul lunilor 22, 23 si 24 din
momentul semnarii contractului de linie de credit revolving overdraft.

- Rata dobanzii/flotanta — 27% anual,

- Alte plati neincluse n rata dobanzii:

o Penalitate - 0,5% de la suma neachitata, pentru fiecare zi de intarziere in cazul
neplatii la scadentd a sumelor de deservire lunara a creditului.

Asigurare: garantia de plata a intreprinderii pentru salariatii sai — beneficiari de overdratft.

Documente necesare de perfectat:

e Contractul incheiat intre Banca si intreprindere privind beneficierea de catre salariati de credite
overdraft prin intermediul cardurilor salariale;

e Contract de linie de credit overdraft incheiat cu titularul de cont in vederea caruia acesta poate
beneficia de plafonul de credit.

Documente necesare de prezentat:

1. Cererea titularului de cont cu privire la solicitarea creditelor overdraft;

2. Lista nominald a salariatilor care doresc sa beneficieze de credite overdraft pe contul de card de
debit, care include informatie despre salariatul intreprinderii — nume, prenume, date de identitate,
salariul lunar net, specimenul semnaturii. Lista salariatilor urmeaza sa fie autentificatd de semnaturile
conducatorului si contabilului-sef al intreprinderii si stampila intreprinderii;

3. Proces — verbal al Adunarii actionarilor (fondatorilor) sau Consiliului, sau Conducerii (dupa caz)
intreprinderii cu privire la oferirea de catre Banca a liniei de credit overdraft salariatilor intreprinderii si
emiterea de catre intreprindere pentru salariatii sdi in favoarea Bancii scrisorii de garantie;

4. Garantia intreprinderii pentru salariatii sai.

Credit de consum pentru necesitati curente si investitionale cu asigurare depozit bancar
- Destinatia — necesitati curente sau investitionale
- Suma creditului: se stabileste in dependenta de valoarea asigurarii
- Rata dobéanzii la creditul asigurat cu depozit bancar in MDL — Rd+3,5% anual.
- Rata dobéanzii la creditul asigurat cu depozit bancar in USD, EUR — 24% anual.
- Comision pentru rambursare anticipata a creditului — 1,0%
- Termen maxim — termenul contractului de depozit
- Asigurare: depozit bancar
- Modalitate de plata — conform graficului stabilit de comun acord cu solicitantul de credit

Documente necesare de prezentat:
- Copia contractului de depozit
- Buletin de identitate (original+ 2 copii)
Criteriile de eligibilitate ale solicitantului
- Safie cetatean al Republicii Moldova;
- Sa aiba viza de resedinta permanenta in Republica Moldova.
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