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Lista documentelor care trebuie sa fie prezentate
pentru deschiderea contului de card si emiterea cardului

Pentru deschiderea contului de card si emiterea cardului este necesar de prezentat act de identitate valid si
neexpirat, conform listei ce urmeaza:
e pentru cetatenii Republicii Moldova
0 buletinul de identitate;

0 pasaportul, eliberat de ex-URSS (pentru pensionari), in care trebuie sa fie neaparat indicat numarul
personal de identificare (IDNP);

0 pentru persoanele ce au renuntat la buletinul de identitate din motive religioase:

A pasaportul, eliberat de ex-URSS, cu inscriptia ,valabil pe termen nelimitat”, sau inscriptie cu sens
analogic;

A actul de identitate fara codul IDNP (forma F9).

e pentru cetateni straini si apatrizi:

0 pasaportul eliberat de tara de origine;
permisul de sedere;
permisul de sedere (provizoriu) pentru cetatenii straini;
buletinul de identitate pentru apatrizi;
buletinul de identitate pentru refugiati;
permisul de sedere pentru apatrizi.
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REGULILE DE UTILIZARE A CARDULUI
emis din contul persoanei fizice
Dispozitii generale

Prezentele Reguli de utilizare, emise de BC ,Moldindconbank” S.A., stabilesc modul de folosire a cardurilor de céatre Detinatori si sunt
elaborate in conformitate cu prevederile Regulamentului BNM cu privire la cardurile bancare, Regulamentului BNM privind
reglementarea valutara pe teritoriul Republicii Moldova, regulile sistemelor internationale de plati MasterCard International si Visa
International si legislatia in vigoare a R. Moldova.

Tn cuprinsul Regulilor de utilizare si in orice document care derivé sau are legétura cu acestea, termenii de mai jos vor fi intelesi dupa
cum urmeaza:

AcContract — Contract incheiat intre Detinatorul principal si Banca, care reglementeaza utilizarea Cardurilor si administrarea Contului de
card. Contractul consta din Cerere de emitere a cardului si Regulile de utilizare si intra automat in vigoare din momentul semnarii de
catre Banca a Cererii de emitere a cardului.

ACerere de emitere a cardului, Cerere — Documentul (parte integranta a Contractului) prin care clientul solicitd deschiderea Contului
de card si emiterea Cardului, indica datele sale de identificare, valuta si tipul Contului de card si tipul Cardului.

AReguli de utilizare — Parte integranta a Contractului care guverneaza utilizarea Cardului.

ABanca — Emitentul Cardului: BC ,Moldindconbank” S.A.

ADetinator de card, Detinator
Persoana fizicd pe numele careia este emis Cardul in conformitate cu Contractul. Cuprinde termenii “Detinatorul principal” si
“Utilizatorul autorizat”.

ADetinatorul principal
Detinatorul, posesor al Contului de card deschis in conformitate cu Contractul.

AUtilizatorul autorizat — Detinator de card, altul decat Detinatorul principal: persoana fizicd pe numele careia este emis Cardul in
conformitate cu prezentul Contract, nominalizata de catre Detinatorul principal ca Utilizator autorizat al Contului de card.

AcCard — Card international, emis de BC ,Moldindconbank” S.A. pe numele Detinatorului in conformitate cu Contractul. Cardul este
suport de informatie standardizat, protejat si personalizat, utilizat de catre Detindtor in modul prevazut de prezentul Contract si
acceptat in calitate de instrument de plata in Tranzactiile cu carduri. Cardul emis este un card de debit, cu exceptia cazurilor, cand
Detinatorului principal se acorda, in baza documentelor semnate suplimentar cu Banca, facilitatea de overdraft pe Contul de card. In
acest caz Cardul este un card de debit cu facilitate de overdraft.

ATranzac’;ie cu card, Tranzactie — Tranzactie, in care Cardul este folosit pentru achitarea mérfurilor gi / sau serviciilor sau obtinerea de
numerar.

APIN, Codul PIN — Numar personal de identificare atribuit Cardului pentru a fi utilizat in tranzactiile cu Carduri in scopul verificarii
identitatii Detinatorului. In acest scop PIN-ul se considera ca echivalent electronic al semnaturii Detindtorului si este un instrument de
asigurare a securitatii.

APlicul PIN
Plic protejat, in interiorul caruia este imprimat PIN-ul. Plicul PIN este folosit pentru comunicarea PIN-ului catre Detinator. Integritatea lui
garanteaza confidentialitatea PIN-ului.

AcContul de card
Contul deschis si mentinut de catre Detinatorul principal la Banca, cu scopul inscrierii Tranzactiilor cu carduri, precum si a altor operatii
prevazute de prezentul Contract.

ATarife — Tarifele si limitele BC ,Moldindconbank” S.A. referitoare la deservirea cardurilor bancare — lista taxelor, comisioanelor si
limitelor aplicate de Banca la deservirea Cardurilor.

Asistemul de plati — Sistemul international de plati MasterCard International sau Visa International.

AComerciant — Persoana fizicd sau juridica care, prin intermediul unei banci, participa la Sistemul de plati si accepta Cardurile ca mijloc
de plata la comercializarea marfurilor si / sau serviciilor, conform regulilor Sistemului de plati.

AGhiseu bancar, Ghiseu — Unitatea bancara care apartine unei banci participante la Sistemul de plati si accepta Cardurile pentru
obtinerea de numerar si / sau achitarea unor servicii, conform regulilor Sistemului de plati.

ABancomat, ATM — Automat bancar care apartine unei banci participante la Sistemul de plati si este utilizat pentru eliberare de numerar
ca rezultat al Tranzactiei cu card si indeplinirea altor functii pentru care poate fi programat.

ATerminal de vanzare, Terminalul POS, POS
Dispozitiv instalat la punctul comercial al Comerciantului sau la Ghiseu bancar, ce permite preluarea, colectarea si transmiterea datelor
despre Tranzactiile prin mijloace electronice.

AOperator — Angajatul Comerciantului sau al bancii participante la Sistemul de plati care nemijlocit efectueaza deservirea Detinatorului
la Ghiseu bancar sau punct comercial al Comerciantului.

ABon, Chitanta
O evidenta primara, perfectata la Comerciant / Ghiseu bancar, care certifica Tranzactia.

Atentie:Est e foarte i mportant ca Regulile de utilizare st fie temei

evita eventualele consecin$Se negative.
Utilizarea Cardului si a PIN-ului

1. Cardul si PIN-ul trebuie sa fie utilizate de catre Detinator n strictd concordanta cu Regulile de utilizare. Detinatorul va afla PIN-
codul din PIN-plicul inménat in acelasi timp cu Cardul de catre reprezentantul Bancii. Se interzice divulgarea PIN-ului altei persoane.

2. Dupa inménarea plicului cu PIN-cod si a Cardului, Banca poarta raspundere exclusiv pentru situatiile prevazute expres in Regulile
de utilizare.

3. Banca va elibera Cardul Detinatorului dupa ce acesta va achita platile conform Tarifelor.
4. La primire, Cardul va fi semnat cu pix de catre Detinator in spatiul special pe verso.
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5. Detinatorul principal are dreptul de a solicita emiterea Cardului suplimentar destinat Utilizatorului autorizat. Tn acest scop
Detinatorul principal, impreuna cu Utilizatorul autorizat, trebuie sa completeze Cerere de emitere a cardului suplimentar.

6. Cardul nu este transferabil. Acesta poate fi utilizat doar:

— de catre Detinator;

—n conformitate cu actele normative in vigoare, Regulile de utilizare si Tarife;
— pe parcursul perioadei de valabilitate;

—cu respectarea dreptului Bancii de a retrage in orice moment, fara preaviz, dreptul de utilizare a Cardului pentru o anumita
tranzactie, neaproband cererea de autorizare a acesteia, fara a avea obligatia de a face cunoscute motivele acestui refuz.

7. Cardul este utilizat pentru efectuarea urmatoarelor tipuri de operatiuni:

— obtinerea de numerar la Ghigsee sau Bancomate ale Bancii sau ale altor participanti la Sistemul de plati;

— achitarea marfurilor si / sau serviciilor la Comercianti sau a obligatiilor fata de buget (impozite, taxe, alte plati obligatorii);
— alte operatiuni financiare si nefinanciare prevazute in Tarife.

8. Banca are dreptul de a limita suma unei Tranzactii sau a mai multor Tranzactii intr-o perioada, precum si tipurile Tranzactiilor
permise, aceste limite sunt stipulate in Tarife.

9. Tn functie de situatia pe piata valutard, Banca are dreptul de a limita Tranzactile de retragere a numerarului in valuta diferitd de
valuta Contului de card, efectuate pe teritoriul Republicii Moldova.

10. La efectuarea Tranzactiilor cu card la Comerciant sau la Ghiseu bancar, Detinatorul este obligat sa verifice, daca in Chitanta este
inscris corect numele Detinatorului, suma si data tranzactiei si sa semneze, la cererea Operatorului, Chitanta.

11. In cazul necorespunderii semnéturii de pe Card si a celei din Chitanta, Operatorul are dreptul sa retind Cardul.

12. Operatorul este obligat sa puna la dispozitia Detinatorului o copie a Chitantei.

13. Din momentul primirii Chitantei, Detindtorul este obligat sa-o pastreze timp de 2 ani, in scopul controlului si monitorizarii
cheltuielilor de pe Contul de card.

14. La efectuarea Tranzactiei la unii Comercianti, Ghisee bancare, Operatorul poate cere Detinatorului prezentarea unui act de
identitate oficial.

15. Nu este permisa utilizarea Cardului Tn tranzactiile "quasi-cash" (jocuri de noroc, cazinouri, loterii, deschidere de depozite s.a.)
16. Cardul este proprietatea Bancii. Acesta trebuie imediat restituit Bancii la cererea acesteia.

17. Este interzisd utilizarea Cardului in situatia cand acesta este anulat sau suspendat. In cazul incalcarii acestei prevederi,
Detinatorul poarta raspundere in conformitate cu legislatia in vigoare.

Contul de card

18. Contul de card se va deschide la Banca in valuta indicata in Cerere. Suma minima necesara pentru deschiderea Contului de
card este stabilita in Tarife. Detinatorul principal autorizeaza Banca sa debiteze automat Contul de card cu sumele, reprezentand:

— contravaloarea Tranzactiilor, inclusiv a celor realizate fraudulos de catre Detinator sau alte persoane, cu respectarea clauzelor

mentionate in p. 29 B);

— plati ale dobanzilor, taxelor si comisioanelor datorate Bancii conform Tarifelor;

— contravaloarea cheltuielilor (posta, telefon, etc.) efectuate de catre Banca la cererea Detinatorului pentru solutionarea unor
Tranzactii (autorizare, decontare).

19. Detinatorul principal este responsabil pentru sumele mentionate in p. 18.

20. Detinatorul principal este obligat s& monitorizeze lunar starea Contului de card pentru a nu permite utilizarea soldului minim sau
aparitia overdraftului nesanctionat in contul de card.

21.1n cazul aparitiei overdraftului nesanctionat, Detinatorul principal este obligat s& ramburseze Bé&ncii suma overdraftului
nesanctionat, suma dobanzii si a comisioanelor calculate conform Tarifelor, indata ce constata acest fapt si /sau in termen de 10 zile
din momentul notificarii.

22. In cazul neachitarii sumelor mentionate in p. 21 in termenul indicat in p. 21, Detinatorul principal imputerniceste Banca sa inchida
Cardurile si sa achite suma datorata din alte conturi mentinute de catre Detinatorul principal in Banca, prin documentele interne ale
Bancii, iar in cazul lipsei acestei posibilitati, Banca Tsi rezerva dreptul de a purcede la incasarea fortatd a datoriei prin intermediul
organelor de drept competente.

23. Detinatorul principal este obligat sa notifice Banca privind orice eroare sau neregula aparuta in urma gestionarii Contului de card,
indata ce constata acest fapt.

24. Contul de card poate fi alimentat prin:

— depunerea de numerar la Ghiseele Bancii;

— transfer bancar dintr-un alt cont deschis la Banca sau la o alta banca.

25. Detinatorul poate obtine informatie privind disponibilul de mijloace banesti in Contul de card prin intermediul Bancomatului, la

Ghiseul Béancii, sau prin alte modalitati oferite de Banca. Suma disponibila este calculatd conform urmatoarei formule: (soldul Contului
de card) + (limita de credit) — (soldul minim) — (sumele operatiilor autorizate de Banca si nedecontate catre acest moment).
Banca este obligata sa puna la dispozitia Detinatorului principal, lunar, la cererea acestuia, extrasul din Contul de card, care cuprinde
soldul initial si final, lista Tranzactiilor si a altor operatii inscrise in Contul de card in luna respectiva. Extrasul de cont pe luna respectiva
va fi oferit Detinatorului principal incepand cu data de zece a lunii urmatoare. Pentru extrasul de cont suplimentar Banca are dreptul de
a percepe un comision conform Tarifelor. Detinatorul principal poate obtine extrasul din cont la Ghiseele Bancii sau printr-o alta metoda
convenita suplimentar cu Banca.

Taxe si comisioane

26. Taxele si alte cheltuieli ale Bancii referitoare la Card si la Contul de card se vor debita direct din Contul de card sau se vor
percepe Th numerar si sunt stabilite in Tarife. Modalitatea de plata, utilizata pentru fiecare comision, este stabilita de Banca.
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Securitatea Cardului si a PIN-ului

27. Detinatorul nu are dreptul sa introducd modificari de orice gen Tn elementele Cardului, cu exceptia semnarii panelului de
semnatura. Cardul la care se vor depista astfel de modificari se considera anulat si Detinatorul este obligat sa-I restituie Bancii.

28. Detinatorul va intreprinde toate masurile necesare pentru a asigura securitatea Cardului si a PIN-ului. Este interzisa inscrierea
PIN-ului pe card sau pe orice suport care ar putea permite asocierea cu Cardul, prin natura sau pozitia sa. PIN-ul trebuie memorizat in
momentul primirii, iar plicul PIN trebuie distrus imediat.

29.A) In situatia Tn care Cardul este pierdut sau furat sau PIN-ul compromis, Detinatorul, imediat ce se constata acest fapt, este
obligat sa avizeze serviciul suport clienteld al Bancii la numarul de telefon +/373 22/ 54 89 40, punénd la dispozitia operatorului
informatia solicitatd. Serviciul este disponibil non-stop. Dupa notificarea verbala (la telefon), Detinatorul este obligat sa confirme
notificarea in scris, odata ce obtine posibilitate rezonabild de a face aceasta. Declaratia va fi depusa la orice Ghiseu al Bancii sau va fi
expediata prin posta la adresa Bancii.

B) Detinatorul de card nu este responsabil pentru tranzactiile efectuate fraudulos cu cardul din momentul in care Banca primeste
notificare, in scris sau orala, cu privire la pierderea sau furtul acestui card.

C) Detinatorul:

— odata cu notificarea privind pierderea sau furtul cardului, va pune la dispozitia Bancii toate informatiile referitoare la pierdere sau

furt si va acorda asistenta, in limite rezonabile, la actiunile de recuperare.

— la compromiterea PIN-ului, va prezenta Bancii informatia necesara referitoare la conditiile in care PIN-ul a fost compromis si va

returna cardul.

D) in situatia Tn care Cardul raportat ca fiind furat / pierdut este recuperat, trebuie contactatda Banca pentru instructiuni, in nici o
imprejurare nefiind permisa utilizarea acestuia.

Conditiile suspendarii, anularii si reemiterii Cardurilor
30. Perioada de valabilitate a Cardului este stabilita prin decizia Bancii. Aceasta perioada expira la expirarea lunii i anului indicate pe partea din fata
a Cardului. Din momentul expirarii perioadei de valabilitate, Cardul este anulat.

31. Banca are dreptul de a emite periodic noi carduri pentru inlocuirea celor existente, fara a fi necesara o noua Cerere de emitere a cardului din
partea Detinatorului.

32. Banca are dreptul de a refuza reemiterea Cardului.

33. Banca are dreptul de a anula sau suspenda Cardul in urmatoarele cazuri:

— in momentul Tncetarii relatiilor contractuale dintre Banca si Detinator;

— in momentul in care cardul a fost declarat de catre Detinator ca fiind furat sau pierdut;
— in cazul nerespectarii Regulilor de utilizare.

Perioada valabilitatii Contractului
34. Contractul este incheiat pe o perioada nelimitata.

35. Tn cazul decesului Detinatorului principal, prezentul Contract fsi va inceta imediat valabilitatea. Tn acest caz soldul Contului de card este eliberat
de Banca mostenitorilor Detinatorului principal in ordinea prevazuta de legislatia in vigoare.

36. Detinatorul are dreptul de a rezilia Contractul in orice moment prin depunerea cererii de inchidere a contului.
37. n cazul rezilierii Contractului, Detin&torul este obligat sa returneze Bancii toate Cardurile emise in baza acestuia.

38. Soldul Contului de card este eliberat Detinatorului dupa fnregistrarea in cont a tuturor Tranzactiilor cu Cardurile si achitarea tuturor taxelor si
comisioanelor conform Tarifelor si nu mai devreme de 33 zile calendaristice din momentul depunerii cererii de inchidere a contului si returnarii Bancii a
tuturor Cardurilor emise in baza acestui Contract.

39. Banca are dreptul de a rezilia in orice moment Contractul.

40. Anularea sau suspendarea Cardului nu afecteaza obligatiile Detinatorului ce deriva din Tranzactiile efectuate cu Card pana la momentul anuldrii
sau suspendarii acestuia.

41. Incetarea valabilitatii Contractului nu absolva pértile de obligatiile derivate din prevederile prezentului Contract in perioada de valabilitate a
acestuia.

Modificarea Contractului

42. Banca are dreptul de a modifica sau completa unilateral Regulile de utilizare si / sau Tarifele. Modificarile intra in vigoare la expirarea a 30 zile
calendaristice din momentul aprobarii acestora. Banca notifica individual Detinatorul principal privind aceste modificari prin intermediul suplimentului la
extras de Contul de card, prin intermediul panourilor informative la Ghiseele Bancii, pagina web si Bancomatele Bancii.

Solutionarea reclamatiilor

43. Toate reclamatiile ce pot aparea la realizarea acestui Contract se examineaza de catre Banca conform prevederilor Regulamentului BNM cu
privire la cardurile bancare si urmatoarei proceduri:

A) Detinatorul are dreptul de a depune reclamatia la orice Ghiseu al Bancii sau de a transmite aceasta prin posta la adresa Bancii. Reclamatia trebuie
sa fie perfectata in scris;

B) Banca este obligatd sa examineze reclamatia in cel mai scurt timp si va finaliza examinarea in cel mult 45 zile de la data depunerii acesteia de
catre Detinatorul principal.

C) Banca va ingtiinta Detinatorul principal Tn scris despre rezultatele examinarii, prezentdnd argumente de rigoare bazate pe evidente si obligatii
reciproce.

D) Banca se obliga sa corecteze imediat inregistrarile de debit sau de credit la Contul de card daca acestea au fost constatate incorecte in urma
examinarii reclamatiei.

44. Contestarea unei Tranzactii se poate face de catre Detinatorul principal, in termen de maximum 45 zile calendaristice de la data efectuarii
Tranzactiei.

45. Tn caz ca reclamatia are ca subiect Tranzactia efectuatd cu utilizarea Cardului Utilizatorului autorizat, reclamatia trebuie s& fie semnata de catre
Detinatorul principal si Utilizatorul autorizat respectiv.
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Dispozitii finale
46. Tn situatia in care un Comerciant initiaza in favoarea Detinatorului restituirea unei sume ce tine de o Tranzactie, Contul de card va fi creditat cu
aceasta suma.
47. Banca pune la dispozitia Detinatorului serviciile de autorizare a Tranzactiilor 24 ore din 24, sapte zile pe saptamana.
48. Detinatorul garanteaza veridicitatea datelor inscrise in Cerere gi va anunta imediat Banca privind orice modificare a datelor indicate in Cerere.

49. Orice informatie obtinuta de catre Banca din Cerere poate fi utilizatd de aceasta la identificarea altor produse si servicii care pot fi oferite
Detinatorului.

50. Informatia referitoare la Detinator nu va fi divulgata nici unui tert, cu exceptia organelor de drept in cazul intentarii dosarelor penale si in conditiile
prevazute de lege.

Aprobat de cttre Comitetul de conducer5. al Btncii |l a 13.06.2005, proces
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Carduride CREDIT (preferenSiale ki ordir Tarifele intrt “n vigo
(CondSi i 1l e de creditare se determint prin Aprobat de cttre Comitet
Ki prin contractul de credit) la 26.03.2009, procesul verbal nr. 18
TARIFELE SI LIMITELE
referitoare la deservirea cardurilor bancare emise de BC ,,Moldindconbank” S.A.
VISA Classic @) MasterCard
VISA Electron (VISA Gold) @ Maestro Standard @

Acces credit card

IAcces credit card

Ne Denumirea operatiunii Acces credit card Acces credit card
’ Persoane fizice | Persoane fizice | Persoane fizice | Persoane fizice
in MDL in MDL in MDL in MDL
Conditiile de emitere gi administrare a cardurilor:
1. |Depunerea initiald minima pe contul de card 0 0 0 0
2. [Soldul minim in contul de card 0 0 0 0
3. [Taxa de emitere a cardului: @ Aprincipal 0 0 0 0
Asecundar 30 MDL 30 MDL 30 MDL 30 MDL
4. |Suprataxa pentru emiterea urgenta a cardului ¥ nu este posibil nu este posibil 50 MDL 150 MDL
5. [Taxa lunard de administrare a cardului: ® Aprincipal 0 0 0 0
< 40 MDL
Asecundar 5 MDL (80 MDL) 5 MDL 40 MDL
6. [Perioada de valabilitate a cardului (ani) 4 2 4 2
7. [Amenda pentru pierdere sau furt al cardului 0 100 MDL 0 100 MDL
8. |Re-emiterea cardului: @
A la expirarea termenului de valabilitate a cardului 0 0 0 0
A in caz_de pierdere a_PIN-uIU|, plerd_ere, fu_rt sau 30 MDL 100 MDL 30 MDL 100 MDL
defectiune a cardului, la cererea clientului, etc.
9. |Dobanda la disponibilul din cont, (se achita lunar) 1 % anual 1 % anual 1 % anual 1 % anual
10/Dobanda la overdraft nesanctionat in cont, % anual 27 % 27 % 27 % 27 %

@ Cardurile de credit de aceste marci se emit la cererea clientului numai cu aprobare in scris a unuia din membrii Comitetului de conducere al Bancii.
@ Se achita la momentul depunerii cererii. © Se percepe din cont in ultima zi a lunii. ® Se achita la prima introducere a mijloacelor in cont.

Comisioane pentru operatiuni: ***

Toate cardurile

11,

Retragerea numerarului:

A la ghiseele / bancomatele Bancii 0

A la ghiseele / bancomatele altor banci din R. Moldova 1,5 %, min 0,5 EUR

A in strainatate la bancomate 1,5 %, min 3 EUR

A in strainatate la ghiseele bancilor 3 %, min 3 EUR

A comisionul suplimentar aplicat la retragerea numerarului din contul overdraftului 3 MDL
12 |Achitarea marfurilor / serviciilor:

A pe teritoriul R. Moldova 0

A in strdinatate 0,5 %, min 0,5 EUR
13|Conversia la cursul comercial al Bancii a tranzactiilor:

A retragerea numerarului pe teritoriul R. Moldova 1%

A achitarea marfurilor / serviciilor pe teritoriul R. Moldova 0 %

A in strainatate 0%
14 Comision pentru alimentarea contului: *

A prin depunerea numerarului la ghiseele Bancii 0%

A prin virament in cadrul proiectului de salarizare 0%

A dobanda de la depozit aflat in Banc4, alte transferuri din partea Bancii, conform listei aprobate; transferurile cu scopul de 0 %

. o . . . a " . . - . . wger 0
rambursare a creditului si altor datorii referitoare la creditul acordat in caz ca acest scop este indicat in destinatia platii

A in celelalte cazuri 0,75 %
15.Vizualizarea soldului la bancomatele Bancii:  Aprimele 10 pe parcursul lunii /  Acelelalte 0/0,5 MDL
16,Vizualizarea soldului la bancomatele altor banci (numai cardurile VISA):  Adin R. Moldova/  Adin stréinatate 0,5 EUR
17 |Obtinerea mini-extrasului din cont la bancomatele Bancii: Aprimele 7 pe parcursul lunii /  Acelelalte 0/0,5 MDL
18.Eliberarea extrasului din cont la ghiseele Bancii 0

Limite: **
19/Numarul de introduceri consecutiv-gresite ale codului PIN care duce la blocarea cardului 3
20/Suma maxima de retragere a numerarului pe teritoriul R. Moldova in decurs de 1 zi calendaristica:

A la bancomate 500 USD

A la ghiseele bancilor nelimitat

A daca valuta tranzactiei diferd de valuta contului 400 EUR
21/Suma maxima de retragere a numerarului in strainatate:

A in decurs de 1 zi calendaristicd in bancomate 500 USD

A in decurs de 1 zi calendaristica la ghigeele bancilor 10 000 EUR

A in decurs de 1 lun calendaristica 10 000 EUR
22Suma maxima de tranzactii fara numerar in strainatate in decurs de 1 luna calendaristica 40 000 EUR

* La inregistrarea in contul de card a sumelor in valuta diferita de valuta contului de card, conversia se efectueaza la cursul comercial al Bancii la ziua

inre

gistrarii.

** Banca are dreptul de a modifica unilateral gi fara preaviz limitele indicate in prezentul capitol, in functie de situatia pe piata monetara si valutara.
*** Aceste comisioane se percep din contul de card in momentul efectuarii operatiei respective.

BC ,,Moldindconbank” S.A., Directia carduri bancare, mun. Chiginau str. Armeneascé 38, Tel.: +/373 22/ 57 68 24, Web: www.micb.md
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BC”’Moldindconbank”S.A.

2009

Carduri de CREDIT PreferenSiale Tarifele intrt 042009i go
(Condi Siile de creditare se determint pr Aprobat de cttre Comitet
Ki prin contractul de credit) la 26.03.2009, procesul verbal nr. 18

TARIFELE SI LIMITELE
referitoare la deservirea cardurilor bancare emise de BC ,,Moldindconbank” S.A.
Mgfatﬁégi;d VISA Electron
. Acces credit card
Ne D . tiuni Acces credit card Preferential
2 enumirea operatiunii Preferential @ :
Persoane fizice | Persoane fizice
in USD / EUR in USD
Conditiile de emitere gi administrare a cardurilor:
1. |Depunerea initiald minima pe contul de card 0 0
2. [Soldul minim in contul de card 0 0
3. [Taxa de emitere a cardului: @ Aprincipal 0 0
Asecundar 30 MDL 30 MDL
4. [Suprataxa pentru emiterea urgenta a cardului 150 MDL nu este posibil
5. [Taxa lunard de administrare a cardului: ® Aprincipal 0 0
Asecundar 2,5USD/EUR 0,5USD
6. [Perioada de valabilitate a cardului (ani) 2 4
7. |Amenda pentru pierdere sau furt al cardului 100 MDL 0
8. |Re-emiterea cardului:
A la expirarea termenului de valabilitate a cardului 0 0
A gn caz_de pierdere a_PIN-qui, piero!ere, fu_rt sau 100 MDL 30 MDL
efectiune a cardului, la cererea clientului, etc.
9. [Dobéanda la disponibilul din cont, (se achita lunar) 1 % anual 1 % anual
10]Dobanda la overdraft nesanctionat in cont, % anual 16 % 16 %
@ Prezentele tarife preferentiale pot fi aplicate exclusiv in conformitate cu politica Bancii de aplicare a tarifelor preferentiale.

@ Se achita la momentul depunerii cererii. © Se percepe din cont in ultima zi a lunii. ® Se achita la prima introducere a mijloacelor in cont.

Comisioane pentru operatiuni: ***

Toate cardurile

11/Retragerea numerarului:
A la ghiseele / bancomatele Bancii 0
A la ghiseele / bancomatele altor banci din R. Moldova 1,5 %, min 0,5 EUR
A in strainatate la bancomate 1,5 %, min 3 EUR
A in strainatate la ghiseele bancilor 3 %, min 3 EUR
A comisionul suplimentar aplicat la retragerea numerarului din contul overdraftului 3 MDL

12 |Achitarea marfurilor / serviciilor:
A pe teritoriul R. Moldova 0

A in strainatate

0,5 %, min 0,5 EUR

13)Conversia la cursul comercial al Bancii a tranzactiilor:

A retragerea numerarului pe teritoriul R. Moldova 1%

A achitarea marfurilor / serviciilor pe teritoriul R. Moldova 0 %

A in strainatate 0%
14 /Comision pentru alimentarea contului: *

A prin depunerea numerarului la ghiseele Bancii 0 %

A prin virament in cadrul proiectului de salarizare 0%

A dobanda de la depozit aflat in Banc4, alte transferuri din partea Bancii, conform listei aprobate; transferurile cu scopul de 0%

rambursare a creditului si altor datorii referitoare la creditul acordat in caz ca acest scop este indicat in destinatia platii

A in celelalte cazuri 0,75 %
15 Vizualizarea soldului la bancomatele Bancii:  Aprimele 10 pe parcursul lunii/  Acelelalte 0/0,5 MDL
16.Vizualizarea soldului la bancomatele altor banci (numai cardurile VISA):  Adin R. Moldova /  Adin strainatate 0,5 EUR
17 |Obtinerea mini-extrasului din cont la bancomatele Bancii: Aprimele 7 pe parcursul lunii /  Acelelalte 0/0,5 MDL
18.Eliberarea extrasului din cont la ghiseele Bancii 0

Limite: **
19.,Numarul de introduceri consecutiv-gresite ale codului PIN care duce la blocarea cardului 3
20/Suma maxima de retragere a numerarului pe teritoriul R. Moldova in decurs de 1 zi calendaristica:

A la bancomate 500 USD

A la ghiseele bancilor nelimitat

A daca valuta tranzactiei diferd de valuta contului 400 EUR
21/Suma maxima de retragere a numerarului in strainatate:

A in decurs de 1 zi calendaristicd in bancomate 500 USD

A in decurs de 1 zi calendaristica la ghiseele bancilor 10 000 EUR

A in decurs de 1 lun& calendaristica 10 000 EUR
22/Suma maxima de tranzactii fara numerar in strainatate in decurs de 1 luna calendaristica 40 000 EUR

* La inregistrarea in contul de card a sumelor in valuta diferita de valuta contului de card, conversia se efectueaza la cursul comercial al Bancii la ziua
fnregistrarii.
** Banca are dreptul de a modifica unilateral si fara preaviz limitele indicate in prezentul capitol, in functie de situatia pe piata monetara si valutara.
*** Aceste comisioane se percep din contul de card in momentul efectuarii operatiei respective.

BC ,,Moldindconbank” S.A., Directia carduri bancare, mun. Chiginau str. Armeneascé 38, Tel.: +/373 22/ 57 68 24, Web: www.micb.md
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BC”’Moldindconbank”S.A.

2009

Tarife generale

Tar i f

Aprobat

el e i
dei

ntrt " n
tceettule dCeonmcond

vigo

la 26.03.2009, procesul verbal nr. 18

TARIFELE SI LIMITELE
referitoare la deservirea cardurilor bancare emise de BC ,,Moldindconbank” S.A.

Denumirea operatiunii

VISA Electron

Maestro

VISA Classic
(MasterCard
Standard)

VISA Gold

Persoane fizice

Persoane fizice

Persoane fizice

Persoane fizice

in MDL/USD/EUR

in MDL/USD/EUR

in MDL/USD/EUR

in MDL/USD/EUR

Conditiile de emitere gi administrare a cardurilor:

1/Depunerea initiald minima pe contul de card 10 MDL / 10 MDL / 1 500 MDL / 5000 MDL /
' 10 USD /7 EUR 10USD/7 EUR [150 USD /100 EUR[500 USD /300 EUR
2|Soldul minim in contul de card 10 MDL / 10 MDL / 1500 MDL / 5000 MDL /
10 USD /7 EUR 10 USD/7 EUR [150 USD /100 EUR|500 USD /300 EUR
3[Taxa de emitere a cardului: ® Aprincipal 30 MDL 30 MDL 30 MDL 30 MDL
Asecundar 30 MDL 30 MDL 30 MDL 30 MDL
4|Suprataxa pentru emiterea urgents a cardului @ nu este posibil 50 MDL 150 MDL @ nu este posibil
5[Taxa lunara de administrare a cardului: ® Aprincipal oMDL/ 0 40 MDL / 80 MDL /
0,5USD /0,5 EUR 2,5USD/2,5EUR 5USD/5EUR
Asecundar 5MDL/ 5MDL/ 40 MDL / 80 MDL /
0,5USD /0,5 EUR 0USD/0EUR 2,5USD/2,5EUR 5USD/5EUR
6/Perioada de valabilitate a cardului (ani) 4 4 2 2
7Amenda pentru pierdere sau furt al cardului 0 0 100 MDL 100 MDL
8]Re-emiterea cardului: @
A la expirarea termenului de valabilitate a cardului 0 0 0 0
A in caz_de pierdere a_PIN-uIU|, plerd_ere, fu_rt sau 30 MDL 30 MDL 100 MDL 100 MDL
defectiune a cardului, la cererea clientului, etc.
9)Dobanda la disponibilul din cont, (se achita lunar) 1 % anual 1 % anual 1 % anual 1 % anual
MDL-27 %, MDL-27 %, MDL-27 %, MDL-27 %,

10

Dobanda la overdraft nesanctionat in cont, % anual ®

USD, EUR-16%

USD, EUR-16%

USD, EUR-16%

USD, EUR-16%

@ Emiterea urgenta nu este posibila pentru cardurile VISA.
@ Se achita la momentul depunerii cererii. © Se percepe din cont in ultima zi a lunii. ® Se achita la prima introducere a mijloacelor in cont.

Comisioane pentru operatiuni: ***

Toate cardurile

11)Retragerea numerarului:
A la ghiseele / bancomatele Bancii 0
A la ghiseele / bancomatele altor bénci din R. Moldova 1,5 %, min 0,5 EUR
A in strainatate la bancomate 1,5 %, min 3 EUR
A in strainatate la ghiseele bancilor 3 %, min 3 EUR
A comisionul suplimentar aplicat la retragerea numerarului din contul overdraftului 3 MDL
12JAchitarea marfurilor / serviciilor:
A pe teritoriul R. Moldova 0

A in strainatate 0,5 %, min 0,5 EUR
13/Conversia la cursul comercial al Bancii a tranzactiilor:

A retragerea numerarului pe teritoriul R. Moldova 1%

A achitarea mérfurilor / serviciilor pe teritoriul R. Moldova 0%

A in strdinatate 0%
14]Comision pentru alimentarea contului: *

A prin depunerea numerarului la ghiseele Bancii 0%

A prin virament in cadrul proiectului de salarizare 0%

A dobanda de la depozit aflat in Banca, alte transferuri din partea Bancii, conform listei aprobate 0%

A in celelalte cazuri 0,75 %
15)Vizualizarea soldului la bancomatele Bancii:  Aprimele 10 pe parcursul lunii/  Acelelalte 0/0,5 MDL
16Vizualizarea soldului la bancomatele altor bénci (numai cardurile VISA):  Adin R. Moldova /  Adin strainatate 0,5 EUR
17)Obtinerea mini-extrasului din cont la bancomatele Bancii: Aprimele 7 pe parcursul lunii/  Acelelalte 0/0,5 MDL
18 Eliberarea extrasului din cont la ghiseele Bancii 0

Limite: **
19/Numarul de introduceri consecutiv-gresite ale codului PIN care duce la blocarea cardului 3
20/Suma maxima de retragere a numerarului pe teritoriul R. Moldova in decurs de 1 zi calendaristica:

A la bancomate 500 USD

A la ghiseele bancilor nelimitat

A daca valuta tranzactiei diferd de valuta contului 400 EUR
21/Suma maxima de retragere a numerarului in strainatate:

A in decurs de 1 zi calendaristicd in bancomate 500 USD

A in decurs de 1 zi calendaristica la ghigeele bancilor 10 000 EUR

A in decurs de 1 lun calendaristica 10 000 EUR
22;Suma maxima de tranzactii fara numerar in strainatate in decurs de 1 luna calendaristica 40 000 EUR

* La inregistrarea in contul de card a sumelor in valuta diferita de valuta contului de card, conversia se efectueaza la cursul comercial al Bancii la ziua
fnregistrarii.
** Banca are dreptul de a modifica unilateral gi fara preaviz limitele indicate Th prezentul capitol, in functie de situatia pe piata monetara si valutara.
*** Aceste comisioane se percep din contul de card in momentul efectuarii operatiei respective.
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BC ,,Moldindconbank” S.A., Directia carduri bancare, mun. Chiginau str. Armeneascé 38, Tel.: +/373 22/ 57 68 24, Web: www.micb.md

I nf o rpnvind cardurile bancare emise persoanelor fizice



BC’Moldindconbank”S.A. | 2009

Tari fe

preferenSiale
Aprobat de

Tarifele intrkt
cttre

n vigo
Comitet

la 26.03.2009, procesul verbal nr. 18

TARIFELE SI LIMITELE
referitoare la deservirea cardurilor bancare emise de BC ,,Moldindconbank” S.A.

VISA Electro?
Ne Denumirea operatiunii Preferential
B P ; Persoane fizice
in MDL/USD/EUR
Conditiile de emitere si administrare a cardurilor:
1|Depunerea initiald minima pe contul de card 0
L 10MDL/1USD/
2{Soldul minim in contul de card 1 EUR
3[Taxa de emitere a cardului: @ Aprincipal 0
Asecundar 30 MDL
4[Suprataxa pentru emiterea urgenta a cardului @ nu este posibil
5[Taxa lunard de administrare a cardului: ® Aprincipal 0
Asecundar 5MDL/0,5USD/
0,5 EUR
6/Perioada de valabilitate a cardului (ani) 4
7/Amenda pentru pierdere sau furt al cardului 0
8|Re-emiterea cardului: @
A la expirarea termenului de valabilitate a cardului 0
A in caz de pierdere a PIN-ului, pierdere, furt sau
defectiune a cardului, la cererea clientului, etc. 30 MDbL
9/Dobéanda la disponibilul din cont, (se achita lunar) 1 % anual
10{Dobanda la overdraft nesanctionat in cont, % anual USNIIDDELZJ;O&%

! Aceste tarife preferentiale sunt aplicabile persoanelor care detin depozite la termen in Moldindconbank.
@ Se achita la momentul depunerii cererii. © Se percepe din cont in ultima zi a lunii. ® Se achita la prima introducere a mijloacelor in cont.

Comisioane pentru operatiuni: ***

Toate cardurile

11]Retragerea numerarului:
A la ghiseele / bancomatele Bancii 0
A la ghiseele / bancomatele altor bénci din R. Moldova 1,5 %, min 0,5 EUR
A in strainatate la bancomate 1,5 %, min 3 EUR
A in strainatate la ghiseele bancilor 3 %, min 3 EUR
A comisionul suplimentar aplicat la retragerea numerarului din contul overdraftului 3 MDL
12}Achitarea marfurilor / serviciilor:
A pe teritoriul R. Moldova 0

A in strainatate

0,5 %, min 0,5 EUR

13/Conversia la cursul comercial al Bancii a tranzactiilor:

A retragerea numerarului pe teritoriul R. Moldova 1%

A achitarea marfurilor / serviciilor pe teritoriul R. Moldova 0 %

A in strainatate 0%
14]Comision pentru alimentarea contului: *

A prin depunerea numerarului la ghiseele Bancii 0 %

A prin virament in cadrul proiectului de salarizare 0%

A dobanda de la depozit aflat in Banc4, alte transferuri din partea Bancii, conform listei aprobate 0%

A in celelalte cazuri 0,75 %
15)Vizualizarea soldului la bancomatele Bancii:  Aprimele 10 pe parcursul lunii/  Acelelalte 0/0,5 MDL
16)Vizualizarea soldului la bancomatele altor banci (numai cardurile VISA):  Adin R. Moldova /  Adin strainatate 0,5 EUR
17 |Obtinerea mini-extrasului din cont la bancomatele Bancii:  Aprimele 7 pe parcursul lunii /  Acelelalte 0/0,5 MDL
18/Eliberarea extrasului din cont la ghiseele Bancii 0

Limite: **
19/Numarul de introduceri consecutiv-gresite ale codului PIN care duce la blocarea cardului 3
20/Suma maxima de retragere a numerarului pe teritoriul R. Moldova in decurs de 1 zi calendaristica:

A la bancomate 500 USD

A la ghiseele bancilor nelimitat

A daca valuta tranzactiei diferd de valuta contului 400 EUR
21/Suma maxima de retragere a numerarului in strainatate:

A in decurs de 1 zi calendaristicd in bancomate 500 USD

A in decurs de 1 zi calendaristica la ghigeele bancilor 10 000 EUR

A in decurs de 1 lun calendaristica 10 000 EUR
22iSuma maxima de tranzactii fara numerar in strainatate in decurs de 1 luna calendaristica 40 000 EUR

* La inregistrarea in contul de card a sumelor in valuta diferitd de valuta contului de card, conversia se efectueaza la cursul comercial al Bancii la ziua
inregistrarii.
** Banca are dreptul de a modifica unilateral gi fara preaviz limitele indicate Th prezentul capitol, in functie de situatia pe piata monetara si valutara.
*** Aceste comisioane se percep din contul de card in momentul efectuarii operatiei respective.

BC ,,Moldindconbank” S.A., Directia carduri bancare, mun. Chiginau str. Armeneascé 38, Tel.: +/373 22/ 57 68 24, Web: www.micb.md
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BC’Moldindconbank”S.A.
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Pentru proiectele de salarizare

Tarifel e

Aprobat

intrt n
cttre

de

vigoar e

Comitet

la 26.03.2009, procesul verbal nr. 18

TARIFELE Sl LIMITELE

referitoare la deservirea cardurilor bancare emise de BC ,,Moldindconbank” S.A.

VISA Electron VISA Classic VISA Gold Maestro
Ne Denumirea operatiunii Salarial Salarial * Salarial * Salarial *
B P ; Persoane fizice | Persoane fizice | Persoane fizice | Persoane fizice
in MDL in MDL in MDL in MDL
Conditiile de emitere si administrare a cardurilor:
1,Depunerea initiald minima pe contul de card 0 0 0 0
2{Soldul minim in contul de card 10 MDL 10 MDL 10 MDL 10 MDL
3[Taxa de emitere a cardului: ® Aprincipal 0 0 0 0
Asecundar 30 MDL 30 MDL 30 MDL 30 MDL
4/Suprataxa pentru emiterea urgents a cardului @ nu este posibil nu este posibil nu este posibil 50 MDL
5[Taxa lunara de administrare a cardului: ® Aprincipal 0 0 0 0
Asecundar 5 MDL 40 MDL 80 MDL 5 MDL
6|Perioada de valabilitate a cardului (ani) 4 2 2 4
7/Amenda pentru pierdere sau furt al cardului 0 100 MDL 100 MDL 0
8JRe-emiterea cardului: ¥
A la expirarea termenului de valabilitate a cardului 0 0 0 0
A in caz_de pierdere a_PIN-quL plerqere, fu_rt sau 30 MDL 100 MDL 100 MDL 30 MDL
defectiune a cardului, la cererea clientului, etc.
9/Dobanda la disponibilul din cont, (se achita lunar) 3 % anual 3 % anual 3 % anual 3 % anual
10]Dobanda la overdraft nesanctionat in cont, % anual © 27 % 27 % 27 % 27 %

! Aceste planuri tarifare se utilizeaza doar la solicitarea clientului in cadrul proiectelor de salarizare, pentru care in contract este explicit mentionata
utilizarea cardurilor cu marcile respective.
@ Se achita la momentul depunerii cererii. © Se percepe din cont in ultima zi a lunii. ® Se achita la prima introducere a mijloacelor in cont.

Comisioane pentru operatiuni: ***

Toate cardurile

11]Retragerea numerarului:

A la ghiseele / bancomatele Bancii 0

A la ghiseele / bancomatele altor banci din R. Moldova 1,5 %, min 0,5 EUR

A in strainatate la bancomate 1,5 %, min 3 EUR

A in strainatate la ghiseele bancilor 3 %, min 3 EUR

A comisionul suplimentar aplicat la retragerea numerarului din contul overdraftului 3 MDL
12}Achitarea marfurilor / serviciilor:

A pe teritoriul R. Moldova 0

A in strdinatate 0,5 %, min 0,5 EUR
13|Conversia la cursul comercial al Bancii a tranzactiilor:

A retragerea numerarului pe teritoriul R. Moldova 1%

A achitarea marfurilor / serviciilor pe teritoriul R. Moldova 0 %

A in strainatate 0%
14/Comision pentru alimentarea contului: *

A prin depunerea numerarului la ghiseele Bancii 0%

A prin virament in cadrul proiectului de salarizare 0%

A dobanda de la depozit aflat in Banc3, alte transferuri din partea Bancii, conform listei aprobate 0%

A in celelalte cazuri 0,75 %
15Vizualizarea soldului la bancomatele Béncii:  Aprimele 10 pe parcursul lunii/  Acelelalte 0/0,5 MDL
16/,Vizualizarea soldului la bancomatele altor banci (numai cardurile VISA):  Adin R. Moldova /  Adin stréinatate 0,5 EUR
17]|Obtinerea mini-extrasului din cont la bancomatele Bancii: Aprimele 7 pe parcursul lunii/  Acelelalte 0/0,5 MDL
18|Eliberarea extrasului din cont la ghiseele Bancii 0

Limite: **
19/Numarul de introduceri consecutiv-gresite ale codului PIN care duce la blocarea cardului 3
20/Suma maxima de retragere a numerarului pe teritoriul R. Moldova in decurs de 1 zi calendaristica:

A la bancomate 500 USD

A la ghiseele bancilor nelimitat

A daca valuta tranzactiei diferd de valuta contului 400 EUR
21/Suma maxima de retragere a numerarului in strainatate:

A in decurs de 1 zi calendaristicd in bancomate 500 USD

A in decurs de 1 zi calendaristica la ghiseele bancilor 10 000 EUR

A in decurs de 1 lun calendaristica 10 000 EUR
22/Suma maxima de tranzactii fara numerar in strainatate in decurs de 1 luna calendaristica 40 000 EUR

* La inregistrarea in contul de card a sumelor in valuta diferita de valuta contului de card, conversia se efectueaza la cursul comercial al Bancii la ziua
inregistrarii.

** Banca are dreptul de a modifica unilateral si fara preaviz limitele indicate in prezentul capitol, in functie de situatia pe piata monetara si valutara.

*** Aceste comisioane se percep din contul de card in momentul efectuarii operatiei respective.

BC ,,Moldindconbank” S.A., Directia carduri bancare, mun. Chiginau str. Armeneascé 38, Tel.: +/373 22/ 57 68 24, Web: www.micb.md
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Tarifele intrkt n vi
Aprobat de cttre Comi
la 26.03.2009, procesul verbal nr. 18

go
t et

Pl anurile tarifare, care nu se a

la deschiderea conturilor de card noi

TARIFELE SI LIMITELE
referitoare la deservirea cardurilor bancare emise de BC ,,Moldindconbank” S.A.

Maestro / Maestro MasterCard
. P VISA Electron Preferential Standard
Ne Denumirea operatiunii i Salarial
Persoane fizice | Persoane fizice | Persoane fizice
in MDL in USD/EUR in MDL
Conditiile de emitere si administrare a cardurilor:
1/Depunerea initiald minima pe contul de card 130 MDL 1USD/EUR 0
2iSoldul minim in contul de card 130 MDL 1USD/EUR 10 MDL
3[Taxa de emitere a cardului: ® Aprincipal 30 MDL 30 MDL 0
Asecundar 30 MDL 30 MDL 30 MDL
4]Suprataxa pentru emiterea urgenta a cardului ¥ 50 MDL ™ 50 MDL 150 MDL
5[Taxa lunard de administrare a cardului: ® Aprincipal 5 MDL 0 0 MDL
Asecundar 5 MDL 0,5USD/EUR 40 MDL
6/Perioada de valabilitate a cardului (ani) 4 4 2
7)Amenda pentru pierdere sau furt al cardului 0 0 100 MDL
8|Re-emiterea cardului: ¥
A la expirarea termenului de valabilitate a cardului 0 0 0
A 1n caz_de pierdere a _PIN-uIU|, plerd_ere, fu.rt sau 30 MDL 30 MDL 100 MDL
defectiune a cardului, la cererea clientului, etc.
9,Dobanda la disponibilul din cont, (se achita lunar) 1 % anual 1 % anual 1 % anual
10]Dobanda la overdraft nesanctionat in cont, % anual © 27 % 16% 27 %

@ Emiterea urgenta nu este posibila pentru cardurile VISA.
@ Se achita la momentul depunerii cererii. © Se percepe din cont in ultima zi a lunii. ® Se achita la prima introducere a mijloacelor in cont.

Comisioane pentru operatiuni: *** Toate cardurile

11]Retragerea numerarului:

A la ghiseele / bancomatele Bancii 0

A la ghiseele / bancomatele altor banci din R. Moldova 1,5 %, min 0,5 EUR

A in strainatate la bancomate 1,5 %, min 3 EUR

A in strainatate la ghiseele bancilor 3 %, min 3 EUR

A comisionul suplimentar aplicat la retragerea numerarului din contul overdraftului 3 MDL
12}Achitarea marfurilor / serviciilor:

A pe teritoriul R. Moldova 0

A in strdinatate 0,5 %, min 0,5 EUR
13/Conversia la cursul comercial al Bancii a tranzactiilor:

A retragerea numerarului pe teritoriul R. Moldova 1%

A achitarea marfurilor / serviciilor pe teritoriul R. Moldova 0 %

A in strainatate 0%
14/Comision pentru alimentarea contului: *

A prin depunerea numerarului la ghiseele Bangii 0%

A prin virament in cadrul proiectului de salarizare 0%

A dobanda de la depozit aflat in Banc4, alte transferuri din partea Bancii, conform listei aprobate 0%

A in celelalte cazuri 0,75 %
15Vizualizarea soldului la bancomatele Béncii:  Aprimele 10 pe parcursul lunii/  Acelelalte 0/0,5 MDL
16.Vizualizarea soldului la bancomatele altor banci (numai cardurile VISA):  Adin R. Moldova /  Adin stréinatate 0,5 EUR
17 |Obtinerea mini-extrasului din cont la bancomatele Bancii:  Aprimele 7 pe parcursul lunii /  Acelelalte 0/0,5 MDL
18 Eliberarea extrasului din cont la ghiseele Bancii 0

Limite: **
19/Numarul de introduceri consecutiv-gresite ale codului PIN care duce la blocarea cardului 3
20/Suma maxima de retragere a numerarului pe teritoriul R. Moldova in decurs de 1 zi calendaristica:

A la bancomate 500 USD

A la ghiseele bancilor nelimitat

A daca valuta tranzactiei diferd de valuta contului 400 EUR
21/Suma maxima de retragere a numerarului in strainatate:

A in decurs de 1 zi calendaristicd in bancomate 500 USD

A in decurs de 1 zi calendaristica la ghiseele bancilor 10 000 EUR

A in decurs de 1 luna calendaristica 10 000 EUR
22iSuma maxima de tranzactii fara numerar in strainatate in decurs de 1 luna calendaristica 40 000 EUR

* La inregistrarea in contul de card a sumelor in valuta diferita de valuta contului de card, conversia se efectueaza la cursul comercial al Bancii la ziua
inregistrarii.

** Banca are dreptul de a modifica unilateral si fara preaviz limitele indicate in prezentul capitol, in functie de situatia pe piata monetara si valutara.

*** Aceste comisioane se percep din contul de card in momentul efectuarii operatiei respective.
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